
ファミリーマート店舗
て ん ぽ

でのお支払
し は ら

い方法
ほうほう

 

 

〇店内
てんない

に設置
せ っ ち

されている Famiポート端末
たんまつ

を操作
そ う さ

していただきます。 

〇お支払
し は ら

いの際
さい

には「お支払
し は ら

い受付
うけつけ

番号
ばんごう

（6桁
けた

）」と「電話番号
でんわばんごう

」が必要となります。 

〇お支払
し は ら

いの後
あと

、代金
だいきん

と引
ひ

き換
か

えに「取 扱
とりあつかい

明細兼
めいさいけん

受領書
じゅりょうしょ

」をお渡
わた

ししますので忘
わす

れずにお

受取
うけとり

りください。 

 

※お支払
し は ら

い方法
ほうほう

の各画面
かくがめん

等
など

は、実際
じっさい

の画面
が め ん

とは若干
じゃっかん

異
こと

なる場合
ば あ い

がございます。 予
あらかじ

めご

了 承
りょうしょう

ください。 

 

①Famiポートのトップ画面
が め ん

で 

「コンビニでお支払
し は ら

い」を選択
せんたく

してください。 

 

 

  

 

 

 

②「各種番号
かくしゅばんごう

をお持
も

ちの方
かた

はこちら」を 

選択
せんたく

してください。 

 

 

 

 

 

 

③「番号
ばんごう

入 力
にゅうりょく

画面
が め ん

に進
すす

む」を押
お

してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

④「お支払
し は ら

い受付番号
うけつけばんごう

（6桁
けた

）」を入 力
にゅうりょく

し、 

「OK」を押
お

してください。 

 

 

 

 

 

 

⑤お申込
もうしこ

み時
じ

に登録
とうろく

したお客様
きゃくさま

の 

「電話番号
でんわばんごう

」を入 力
にゅうりょく

し、「OK」を押
お

してくださ

い。 

 

 

 

 

 

 

⑥お支払
し は ら

い方法
ほうほう

についてのご注意
ちゅうい

が 

表示
ひょうじ

されます。 

内容
ないよう

ご確認後
かくにんご

、「同意
ど う い

して利用
り よ う

する」を 

押
お

してください。 

 

 

 

⑦お客様
きゃくさま

のお申込
もうしこみ

内容
ないよう

が表示
ひょうじ

されますので、 

内容
ないよう

ご確認後
かくにんご

、よろしければ「確認
かくにん

」を 

押
お

してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

⑧Famiポート端末
たんまつ

より「申込券
もうしこみけん

」が 

発行
はっこう

されます。 

申込券
もうしこみけん

を持
も

って 30分
ぷん

以内
い な い

にレジにて 

お支払
し は ら

いください。 

お支払
し は ら

い後
あと

、取 扱
とりあつかい

明細兼
めいさいけん

受領書
じゅりょうしょ

を忘
わす

れずに 

お受取
う け と

りください。 

 

 

 

ご注意
ちゅうい

事項
じ こ う

 

〇コンビニエンスストア店舗
て ん ぽ

では、30万円
まんえん

を超
こ

えるお支払
し は ら

いはできません。 

〇ご注文
ちゅうもん

内容
ないよう

に関
かん

するお問合
といあわ

せは、お申込
もうしこ

みをされたショップ（ご購入元
こうにゅうもと

）へ 

お問合
といあわ

せください。 

〇コンビニエンスストア店舗
て ん ぽ

では、ご注文
ちゅうもん

内容
ないよう

の変更
へんこう

・取消
とりけし

および返金
へんきん

はできません。 

 


